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1. Vorstellung Belvedere Hotel Familie

Die Belvedere Hotel Familie ist eine Hotelgruppe mit 3 Hotels im Unterengadiner Tourismuszentrum Scuol und besitzt
das ****Hotel Minchwilen, unweit des Bodensees. Sie beschéftigt 160 Mitarbeitende. Die vier Hotels und vier
Restaurants — das Hotel Belvedere mit dem SPA Vita Nova, das Engadiner Boutique-Hotel GuardaVal mit Gourmet-
Restaurant, das Hotel Belvair im Baderkomplex des Engadin Bad Scuol mit dem alle Hauser durch Passarellen und
Tunnels verbunden sind, das Restaurant Nam Thai und das Businesshotel Minchwilen in Minchwilen. Gemass Rating
von Sonntags-Zeitung und Bilanz gehéren das Hotel Belvedere und das Hotel GuardaVal zu den besten 50 Wellness-
und Ferienhotels der Schweiz. Die Belvedere Hotel Familie ist im Besitz von Julia und Kurt Baumgartner.

Das Hotel Belvedere ist ein Ferien-, Familien-, und Wellnesshotel mit einem ausgepragten Sportangebot. Ausserdem
ist es innerhalb der Hotelfamilie der Aufenthaltsort fiir Gruppen, Incentivereisen und Seminare. Das Belvedere ist ein
klassisches 3 Generationen Hotel.

Das Badehotel Belvair ist eines der flihrenden 3***S Hotels in Graubiinden, an zentraler Lage mit dem kiirzesten Weg
ins Bad. Wir betreuen hauptsachlich ruhesuchende Bade-, Ferien-, Kurgdste und Rehagaste.

Das Engadiner Boutique-Hotel GuardaVal ist das erste Boutique-Hotel im Engadin. Unser Schwerpunkt ist Genuss,
Asthetik, Design & Lifestyle, Tradition und Wellness.

Das Hotel Miinchwilen im gleichnamigen Ort Miinchwilen ist unser Business Hotel im Hinterthurgau bei Wil SG und
speziell auf die Bedurfnisse von Geschaftsleuten und —reisenden zugeschnitten.

Die differenzierte Strategie der Hotels weckt Synergien und erbringt unseren Gasten einen Mehrwert. Unsere
Zielgruppen liegen vorwiegend in der Schweiz, Deutschland, Russland und Italien. Die Gaste der BELVEDERE HOTEL
FAMILIE finden in unserem Resort Wellness & Baden, Sport & Natur und Kulinarik & Design.

Zahlen und Fakten zur Entwicklung und Geschichte der Belvedere Hotel Familie

EROFFNUNG des Hotels Belvedere im Jahr 1876

= seit 1999 im Besitz von Kurt und Julia Baumgartner

= 1999 komplett durch Lingo in-Raum aus Emmen renoviert und geschmackvoll-modern gestaltet

= 2003 Bau des Wellnessbereichs im Untergeschoss

= 2004 Bau der Passarelle durch den Architekten Renato Maurizio aus Maloja mit direktem Zugang zum Engadin Bad

Scuol

= 2004 Kauf des Badehotel Belvair mit direktem Zugang zum Engadin Bad Scuol und anschliessende Renovation

durch Lingo in-Raum

= 2007 Anbau «Ala Nova» durch Renato Maurizio, Innenarchitektur durch Matthias Buser aus Ziirich und Naja
Kriger, Biro Maurizio, mit 15 Gastezimmern (29-48 m2), Bar & Wine Lounge, Cigar Smoking Room sowie SPA
«Vita Nova: bellezza alpina»

»= 2008 Ubernahme des Restaurants im Engadin Bad Scuol, kompletter Umbau und Neueréffnung als
Spezialitdtenrestaurant Nam Thai mit Kdchen aus Thailand

= 2008 Verkauf des Hotels GuardaVal an Julia und Kurt Baumgartner, Totalsanierung und umfangreiche Renovation

= 2009 Wiedereroffnung als Boutique-Hotel «GuardaVal»

= 2012 Erweiterung durch die Chasa Nova mit 9 Suiten, 3 Konferenz- und Seminarrdumen sowie diversen Geschéaften

im Erdgeschoss.

= 2012 Eroffnung der Passarelle vom Boutique-Hotel GuardaVal ins Hotel Belvédere

= 2012/13 Bau des Personalhauses Sulai mit 26 Studios

= 2013 Erweiterung unseres Angebots durch unseren neuen Kiosk «La Butietta».

= 2013 Neubau der Dependance Cha’Sura mit 3 modernen Appartements

= 2014 Umbau im Belvair des Eingangsbereichs, Restaurants und Zimmer im 4 Stock durch Bel Etage AG Willisau

= 2015 Kauf der Nachbarparzelle «kEhemaliger Coop» und Vermietung der Ladenflache an das Sportgeschéft Jon

Sport Alpin

= 2015 Umbau im Belvair weiterer Zimmer sowie Neugestaltung des Skiraums durch Bel Etage AG Willisau

= 2016 Installation von Tesla Ladestationen fiir Elektroautos und Tesla
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= 2017 Umbau Personalhaus Polenta
= 2018 Renovation des Daches, der Fassade, von 12 Zimmern und des Wellnessbereichs
sowie Komplettumbau der Kiiche
= 2024 Renovation von 23 Zimmern im Boutique-Hotel GuardaVal
= 2025: Spatenstich der Chasa Plavna mit 20 verschiedener Serviced Apartments
=  Wahl von Kurt Baumgartner, Inhaber der Belvedere Hotel Familie, zum Bindner des Jahres 2025

2. Wieso ein Engagement in die Nachhaltigkeit? -> Per nos futur

Als Hotelbetrieb ist es nicht so einfach moglich, den Produktionsstandort zu verdndern. Die Region ist indirekt auch
ein Argument, um in der Belvedere Hotel Familie einen Aufenthalt zu verbringen. Wir engagieren uns in allen
Dimensionen der Nachhaltigkeit, damit unser Lebensraum, das wunderschéne Unterengadin und die
Nationalparkregion im Engadin ein gesunder Lebensraum bleibt und in dem auch die ndchsten Generationen mit
Freude und Stolz leben werden.

Immer mehr unserer Gaste achten heute darauf, wie nachhaltig und verantwortungsvoll unsere Hotel-Familie und
unsere Destination unterwegs sind. Nachhaltige Entwicklung ist mehr als nur ein Trend.

Als Basis fiir den Entscheid, eine greensign-Zertifizierung zu erreichen, wurde im Verwaltungsrat der Belvedere
Hotel Familie die Nachhaltigkeitsstrategie im Jahr 2021 verabschiedet, welche die Geschéftsfiihrung erarbeitet
hatte.

3. Wie definieren wir Nachhaltigkeit?

Nachhaltige Entwicklung beruht auf der wirtschaftlichen, der sozialen und 6kologischer Nachhaltigkeit.
Wirtschaftliche Nachhaltigkeit bedeutet fir uns, Arbeitsplatze und Wertschépfung in die Region zu bringen. Und
mit unseren Hotels gesunde finanzielle Ergebnisse zu erzielen, die es uns erlauben, uns zu erneuern und
weiterzuentwickeln.

Flr die sozial und 6kologisch nachhaltigen Entwicklung konzentrieren wir uns auf die fiir unsere Hotelfamilie
wesentlichen Themen

4, Was machen wir

Wir wollen soziale und oOkologische Nachhaltigkeits-Themen mit Inhalten und Aktionen vorantreiben — und
Nachhaltigkeit nicht nur als Schlagwort benutzen.

Wir sind uns bewusst und respektieren, dass unsere Gaste, Partner und Mitarbeitenden vielfaltigste Einstellungen
zu nachhaltigen Themen haben.

Wir wagen Spannungsfelder zwischen wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Zielen sorgfaltig ab

Wir kommunizieren Giber unsere Aktivtaten und geben den Gasten Anreize
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4.1. WHO - Globale Ziele auffihren
Wir stlitzen uns in unserem Tun auf die globalen Nachhaltigkeitsziele der WHO ab. Diese sind:
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4.2. Per nos futur — unser Label fiir nachhaltige Massnahmen

Damit Gaste, Partner und Mitarbeitende einfach erkennen, welche Massnahmen auf einen nachhaltigeren Betrieb oder
auf den Schutz der Umwelt zielen, haben wir unser eigenes Logo kreiert.
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5. Riickblick: Von der Anfangszeit bis heute

Bereits seit vielen Jahren engagieren wir uns in verschiedenen lokalen, regionalen und internationalen Projekten fir
eine nachhaltigere Arbeits- und Lebensweise. Nachfolgend eine Auflistung von verschiedenen ausgewahlten
Massnahmen in der Vergangenheit:

5.1. Verzicht auf eigene Wasserflachen fiir Wellness — WHO-Ziel Nr. 6 Sauberes Wasser und Sanitar-Einrichtungen
Mit dem bewussten Verzicht, eigene Wasserflachen fiir Wellness Gaste zu erstellen, sondern das Bogn Engiadina mit
einer Passarelle fiir die Gaste des Hotels Belvedere zu erschliessen, starteten die Belvedere Nachhaltigkeitsmassnahmen
schon im Jahr 2004.

5.2. Wellness-Inklusive — WHO-Ziel Nr. 13 Massnahmen zum Klimaschutz
Als Initianten war die Belvedere Hotel Familie vor mehr als 15 Jahren dafiir verantwortlich, dass Gaste aus allen Hotels
der Belvedere Hotel Familie das Auto getrost zu Hause lassen konnten und vor Ort kostenfrei mit den 6ffentlichen
Verkehrsmitteln und der Bergbahnen unzahlige Ausfliige und Erlebnisse erreichen konnten. Dieses Angebot wurde vor
drei Jahren in die 6ffentliche Kurtaxe tberfiihrt und steht nun somit allen Gasten der Destination zur Verfigung.
Womit die gefahrenen Autokilometer von Gasten vor Ort massiv reduziert werden.

5.3. Ausbildungsprogramm in Bhutan — WHO-Ziel Nr. 1 keine Armut — WHO-Ziel Nr. 4 hochwertige Bildung
Die Belvedere Hotel Familie unterstitzt durch den Verkauf des Hahnenwassers das Ausbildungsprogramm «Bhutan
Middle Management Hotel Programm (BMMHP)» in Bhutan, welches zum Ziel hat, gut qualifizierte Fachkrafte im
mittleren Management fiir den stetig wachsenden und dusserst wichtigen Tourismussektor in Bhutan auszubilden. Die
Halfte des Preises fur eine Karaffe Wasser fliesst wortwortlich in dieses Berufsbildungsprojekt. Und das schenkt ein!
Das Projekt basiert auf einer offentlich-privaten Partnerschaft zwischen der HWZ Hochschule fiir Wirtschaft Zirich
(zurcher Fachhochschule), dem Royal Institute for Tourism and Hospitality (RITH) und der BELVEDERE HOTEL FAMILIE.
Es wird hauptsdchlich durch den Lotteriefonds des Kantons Ziirich finanziert. In den vergangenen Jahren hat die
BELVEDERE HOTEL FAMILIE bereits drei Mal die drei besten Absolventen/-innen des Hotelprogramms zu einem
Praktikum nach Scuol eingeladen. Die Lehrgdnge des BMMHP finden jeweils in den Nebensaisonmonaten wahrend
zwei Jahren statt.

Zudem unterstltzen wir Namgay Dem, eine junge bhutanische Frau, die am National Institute for Education (NIE) in
Paro/Bhutan studiert um ihre Lehrbefdhigung als Dzongkha Lehrerin zu erhalten. Dzongkha ist die Landesprache in
Bhutan.

5.4. Energieeffiziente Hotels Graubliinden — WHO-Ziel Nr. 7 Bezahlbare und Saubere Energie
Das Projekt «Leuchtturm — Energieeffiziente Hotels Graublinden» wurde 2014 mit dem Tourismuspreis Milestone
2014 ausgezeichnet. Es zeigt den Hotels konkrete Wege auf, ihren Energieverbrauch und CO2-Ausstoss zu verringern
und gleichzeitig Kosten zu sparen. Die am Projekt beteiligten Hotels nehmen am Energie-Management-System der
EnAW teil und arbeiten eng mit einem EnAW-Berater zusammen. Hotels und Tourismusbetriebe aus dem Kanton
Graubiinden haben mit Unterstiitzung der EnAW eine Zielvereinbarung mit dem Bund abgeschlossen.
Seit 2012 ist die BELVEDER HOTEL FAMILIE Mitglied beim Projekt «Leuchtturm» der Energie-Agentur der Wirtschaft
(EnAW). Beraten und begleitet bei den Massnahmen zur Steigerung der Energieeffizienz werden wir von einem EnAW -
Berater. Durch diese Zusammenarbeit sind bereits einige Sanierungsarbeiten mit dem Erfolg der Reduzierung des
Energieverbrauchs durchgefiihrt worden. So haben wir in allen Hotels die Leuchtmittel auf LED-Lampen umgestellt
und in den Zimmern Anwesenheitssensoren angebracht. Im Badehotel Belvair kann dank der Sanierung von Fenstern
und des Heizkessels, der Heizélverbrauch um 15'000 Liter pro Jahr reduziert werden. Beim Hotel Belvedere wurde im
Jahr 2018 dafiir die komplette Fassade sowie das Dach erneuert. Eine Gesamtlésung fiir eine umweltfreundlichere
Beheizung der drei Hotels ist geplant, die Umristung jedoch nicht so ein leichtes Unterfangen.
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Nach diesen Massnahmen betrdgt der Energiebedarf und der CO2-Ausstoss pro Logiernacht 5.8 Kg. Damit gehdren wir
zu den besten Hotels der Schweiz. Mit Ihrem Beitrag im Rahmen von «Cause We Care» fiur einen klimaneutraleren
Aufenthalt, wird ein Teil in lokale und ein Teil in globale Klimaschutzprojekte investiert. Ein weiterer Teil davon wird in
weitere bauliche Massnahmen der Hotels investiert, um unsere Hauser und somit lhren Aufenthalt noch
klimafreundlicher zu machen.

5.5. Reduktion des Ressourcenverbrauchs in den Hotels — WHO-Ziele Nr. 6, 7, 12, 13, 14, 17
Wir sind laufend daran unsere Prozesse anzupassen und unsere Angebote nachhaltiger zu gestalten, ohne das
Ferienerlebnis unserer Gaste zu beeintrachtigen. Beispiele der Massnahmen:

Waschewechsel: Um den Verbrauch von Wasser, Waschmittel und Energie zu reduzieren werden in unseren Hotels
die Betten wahrend des Aufenthaltes nicht taglich frisch bezogen, sondern nur dann, wenn der Gast es wiinscht.
Hierzu gibt es in jedem Zimmer ein Arvenholzwirfel, den man beim Wunsch nach einem Wéaschewechsel aufs Bett
legen kann.

Badeschlappen / Pantoffeln: In vielen Luxushotels gehorten die Einwegpantoffeln zum guten Ton. Dass sie zum einen
in Plastik verpackt sind und zum anderen nach jedem Gast entsorgt werden, ist nicht mehr zeitgemdss und keineswegs
nachhaltig. Deshalb sind bei uns die Badeschlappen keine Wegwerfartikel mehr sondern werden gereinigt und
wiederverwendet oder stehen zum Kauf der den Gast an der Reception bereit.

Wasserkaraffe: Anstelle von weitgereistem Mineralwasser in Flaschen, was beim Transport jede Menge CO2
Emissionen verursacht, stellen wir in den Zimmern Wasserkaraffen zur Verfliigung. Diese kdnnen mit unserem
hervorragenden Quellwasser aus dem Wasserhahn gefiillt werden.

Food-Waste: Auch in der Kiiche soll das Entsorgen von Lebensmitteln auf ein absolutes Minimum reduziert werden.
So versuchen wir méglichst Uberproduktionen zu vermeiden, was vielleicht mal dazu fiihrt, dass ein Gericht aus ist
und nachproduziert werden muss. Hier hoffen wir auf das Verstandnis unserer Gaste. Unsere Griinabfalle sowie
Fleischabfille werden zudem strikt vom Restmill getrennt und zur lokalen Sammelstelle gebracht.

Digitalisierung: Um auch unseren Papierverbrauch zu senken, setzen wir auf die Digitalisierung unserer Betriebe. So
werden moglichst viele Informationsmaterialien von Papier auf digitale Medien umgestellt. Der Aufbau, sei es fir die
Software und auch fiir die Hardware ist kostspielig und aufwandig. Deshalb schreitet die Digitalisierung Stiick-flr-
Stlick voran. Beispielsweise ersetzen wir in wenigen Monaten unsere Zimmermappen durch eine digitale Plattform auf
welcher sdmtliche Hotelinformationen per Smartphone abgerufen werden kénnen.

Kompostierbare Kaffeekapseln im Guardaval: Kaffeekapseln sind ein komfortabler Weg, einen guten Kaffee zu
geniessen und besonders in den Hotelzimmern eine saubere Angelegenheit. Die Nachhaltigkeit von Kapseln wird aber
heiss diskutiert.

Einen Schritt in die richtige Richtung hat das Familienunternehmen Graf-Kaffee aus Baden-Dattwil gemacht und
vertreibt Ihren Kaffee neu in kompostierbaren Kapseln. Fiir uns das ideale Produkt, um Ihnen den Luxus eines guten
Kaffees auf dem Zimmer in nachhaltiger Form zu ermdéglichen. Deshalb finden Sie neu im GuardaVal ein Packchen mit
zwei Lungo- und zwei Espressokapseln. Die Kapseln und die Verpackung sind beide komplett biologisch abbaubar.

5.6. Nachhaltige Pflegeserie — WHO-Ziel Nr. 12 — Nachhaltiger Konsum und Produktion
Nicht nur in unserer Kiiche achten wir auf hochwertige Produkte, sondern auch in unserem SPA Vita Nova. Mit
unseren zwei Pflegelinien verwohnen wir Sie mit bester Naturkosmetik. Selbst die Verpackung der Pflegeserien sind zu
100% recyclebar und mit pflanzlichen Farben bedruckt.
Vor 12 Jahren haben wir bei der Er6ffnung des SPA Vita Nova Sodashi als Produktlinie fiir die Gesichtspflege kurzzeitig
eingefiihrt. Seitdem haben wir auch manche Alternativen getestet, die alle ihre guten Seiten hatten, aber die
besondere Qualitat der Sodashi Produkte hat uns immer wieder iberzeugt, denn Sodashi setzt auf die Intelligenz der
Natur.
Die Hautpflegeserie basiert auf Erkenntnissen der Biochemie, Aromatherapie und ayurvedischen Prinzipien. Die
Gesichts- und Korperpflege besteht aus den hochwertigsten Pflanzenessenzen und naturreinen Inhaltsstoffen. Es gibt
weder Tierversuche noch Tierprodukte, keine synthetischen Stoffe und von der Verpackung bis zur Druckfarbe ist alles
nachhaltig. Das klingt toll? Ist es auch. Denn natirlich haben wir das alles mit Begeisterung an uns selbst ausprobiert
und freuen uns darauf, Sie bei uns jetzt wieder mit Sodashi zu verwéhnen.
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Unsere zweite Produktelinie im SPA Vita Nova kommt von Alpienne. Die Naturkosmetikherstellerin mit Sitz in
Innsbruck produzieren 100% naturreine Kosmetikprodukte mit ausgesuchten Pflanzen und Olen aus dem Alpenraum.
Seit 2010 kann Alpienne als erstes Unternehmen in der Branche das Zertifikat «Klimaneutral produziert» fiihren.

Alle Hauptwirkstoffe in den Alpienne-Produkten werden schonend in aufwandiger Handarbeit von Pflanzen aus
kontrollierter Wildsammlung und Bioproduzenten extrahiert. In den Labors setzt man neben moderner Technik vor

allem auf Handarbeit. Und die Verpackung erfolgt ebenso Stiick fir Stiick von Hand.

5.7. Wohnraum fiir Mauersegler — WHO-Ziel Nr. 15 Leben am Land
Als 2018 das Dach und die Fassade des Belvederes erneuert wurde, stand die DAmmung und somit die Reduktion von
Heizkosten und Emissionen im Vordergrund. Doch die Erneuerung des Daches hatte auch einen weiteren Nutzen und
das fir die Tierwelt.

Bei vielen Sanierungen von Hausdachern wird logischerweise die Dammung verbessert, um den Warmeverlust und
dadurch Heizkosten und der Verbrauch von Rohstoffen flirs Heizen zu reduzieren. Viele der dlteren Gebaude boten
vor der Sanierung im Dachgebalk und auf Vorspriingen, den Mauerseglern Unterschlupf und einen Platz, um ihre
Nester zu bauen. Fir Mauersegler, welche nur in Felsen oder Gebaduden briiten, waren dies die perfekten
Schlupflécher. Durch vermehrte Sanierungen der alten Gebaude entfallen diese Brutplatze. Deshalb wurden wahrend
den Arbeiten am Dach des Hotels Belvedere, in die Hohlrdume spezielle Brutkasten eingebaut. Von aussen sind
lediglich kleine Locher zu sehen, wahrend in der Holzkiste, die Mauersegler ihren Nachwuchs ausbriiten und aufziehen
kénnen.

5.8. Sauberes Trinkwasser fir Uganda — WHO-Ziel Nr. 1 keine Armut / WHO-Ziel Nr. 6 Sauberes Wasser
Wasser ist gerade in Scuol ein grosses Geschenk der Natur, hat es doch mit den Mineralquellen den Tourismus im
Unterengadin Gberhaupt erst moglich gemacht und bis heute geférdert. Mit der Kooperation «Cause We Care»
unterstiitzen wir ein Wasserprojekt in Uganda, welches mit Trinkwasserfiltern fiir sauberes Trinkwasser in Haushalten
und Schulen sorgt.
Von |hrem Beitrag fir einen klimaneutraleren Aufenthalt in unseren Hotels wird ein Teil der Einnahmen, im Rahmen
der Kooperation mit «Cause We Care», an ein globales Hilfsprojekt gespendet. Da das Wasser fiir uns in Scuol eine
grosse Bedeutung hat und wir unsere Wasserqualitat als Privileg ansehen, unterstiitzen wir ein Projekt, das in
benachteiligten Landern dank Filtersystemen der Bevolkerung ermoglicht Giber sauberes Trinkwasser zu Verflgen. Das
Projekt in Uganda sorgt aber nicht nur fiir sauberes Wasser, sondern reduziert gleichzeitig die CO2-Emissionen,
welche fiir das Abkochen des Wassers mit Holz- und Holzkohledfen entstehen.
Mit elektrischen UV-Filtern, Kramikfiltern und Ultra-Filtrationssystemen verschafft das Programm, Familien, Schulen
und anderen Institutionen Zugang zu diesen Wasserfiltertechnologien. Die Wasseraufbereitungsysteme filtern
zwischen 120 und 650 Liter Wasser pro Stunden. Dadurch kénnen fiir bis zu 1'000 Kinder in Schulen (iber sauberes
Trinkwasser verfiigen. Kleinere Filtersysteme mit einer Aufbereitungsleistung von 2 bis 6 Liter pro Stunde werden in

Haushalten eingesetzt.

6. Massnahmen 2022 - 2023

6.1. Coaching durch externen Experten lber Projektunterstiitzung von hotelleriesuisse — WHO-Ziel Nr. 4
Hochwertige Bildung
Hotelleriesuisse hat ein Férderprogramm, welches den Hotels externe Experten zur Erarbeitung und Umsetzung der
Massnahmen im Bereich der Nachhaltigkeit zur Verfligung stellt. Diese Moglichkeit wurde durch uns genutzt. So wurde
eine fundierte, zu den Hotels passende und praxisorientierte Nachhaltigkeitsstrategie erarbeitet und dem
Verwaltungsrat zur Freigabe unterbreitet.
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6.2. Bildung des internen Nachhaltigkeitsrates - WHO-Ziel Nr. 1, 2,3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17
Im Rahmen der Erarbeitung der Strategie wurde festgelegt, dass ein Nachhaltigkeitsrat gebildet wird, welche eine breite
Vertretung aus verschiedenen Abteilungen und Hierarchieebenen hat, um eine ganzheitliche Perspektive zu
gewahrleisten. Daraus wurden 3 Arbeitsgruppen definiert, welche sich in regelmassigen Abstdnden treffen, um den
Fortschritt der Massnahmen zu priifen, neue Ideen zu evaluieren und Feedbacks auszutauschen. Ein gemeinsamer
Aktionsplan stellt ein Fihrungsinstrument dar, welches fiir die Geschaftsfihrung und die Inhaberschaft auf einfache
Weise einen Uberblick (iber die Massnahmen und die Fortschritte gibt.

Im nachstehenden Organigramm ist ersichtlich, wie sich die Arbeitsgruppen zusammensetzen.
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6.3. Als «TOP-Ausbildungsbetrieb» zertifiziert - WHO-Ziel Nr. 4 Hochwertige Bildung

Die BELVEDERE HOTEL FAMILIE hat erfolgreich die erste Stufe des Unterstiitzungssystems der Stiftung TOP-
Ausbildungsbetrieb (TAB) erreicht. Das Unternehmen erhalt nun die Zertifizierung als «TOP-Ausbildungsbetrieb»,
welche Betriebe kennzeichnet, die sich besonders fiir die Ausbildung von Jugendlichen einsetzen.

Geeignete Lernende zu finden und sie richtig auszubilden, ist eine Herausforderung, mit der sich heutzutage viele
Unternehmen konfrontiert sehen. Berufsbildnerinnen und -bildner von heute miissen nicht nur technisch auf dem
neusten Stand sein und Wissen vermitteln, sondern fungieren auch als Bezugsperson der Lernenden und bendétigen
entsprechende Sozialkompetenzen.

Um fiir diese Aufgabe in Zukunft noch besser geriistet zu sein, haben wir erfolgreich die erste Stufe des
Unterstitzungssystems der Stiftung TOP-Ausbildungsbetrieb absolviert. Wir erhalten damit einerseits konkret
anwendbares Wissen und Ausbildungsmaterial fir die Lernenden-Ausbildung, andererseits werden wir offiziell als
«TOP-Ausbildungsbetrieb» ausgezeichnet und zertifiziert. Diese Zertifizierung dient Gber sdmtliche Branchen hinweg
als sichtbares Qualitatsmerkmal, um Jugendlichen bei der Entscheidungsfindung wéahrend der Lehrstellensuche zu
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helfen.

Mit dem Eintritt ins System von TAB haben wir einen wichtigen Schritt in der Ausbildung von Lernenden vollzogen.
Nach dem Erreichen der ersten Stufe bietet sich uns nun die Mdglichkeit, in individuellem Tempo die Stufen 2 und 3
des Systems anzugehen und die Ausbildungskompetenz so noch mehr zu erweitern.

Was ist TOP-Ausbildungsbetrieb?

Die Stiftung TOP-Ausbildungsbetrieb (TAB) ist ein nationales Unterstlitzungs- und Auszeichnungssystem, das zur
Attraktivitat der gewerblichen Berufe beitragt. TAB unterstltzt Betriebe aus samtlichen Branchen dabei, ihre
Ausbildungsqualitat zu erh6hen und zeichnet mit dem Label Unternehmen aus, die sich besonders intensiv bei der
Ausbildung von jungen Menschen engagieren.

TOP-Ausbildungsbetrieb hebt sich insofern von vielen Labels ab, dass es nicht nur vorhandene Qualitat beurteilt,
sondern auch im Vorfeld bei der Entwicklung hilft. Das in der Schweiz bislang einmalige System wurde 2017 durch Alt-
Bundesrat Johann Schneider-Ammann mit dem ENTERPRIZE ausgezeichnet und wird vom Eidgendssischen
Hochschulinstitut fur Berufsbildung (EHB) empfohlen.

6.4. Lokal & regional wo immer es geht — WHO-Ziel Nr. 12 Nachhaltiger Konsum
In unserer Nachhaltigkeitsstrategie ist auch der Bezug und das Angebot von regionalen oder lokalen Lebensmitteln
verankert. Die Produkte macht schon allein die Tatsache besonders, dass sie in kleinen Mengen in alpiner Luft mit
ihren Jahreszeiten gewachsen oder gediehen sind. Die kurzen Lieferwege und der Bezug aus der einheimischen
Landwirtschaft sind diese Kostlichkeiten zudem noch dusserst nachhaltig.
Sofern zur Saison verfligbar, setzen wir moglichst regionale Frischprodukte in unseren Kiichen ein. Im Sommer 2022
haben wir begonnen einen hoteleigenen Krautergarten anzulegen und lassen darin verschiedene Krauterarten im
Engadiner Bergklima gedeihen. Durch das rauere Klima und die Hohensonne entwickeln die Krauter eine viel hohere
Geschmacksintensitat als die in Massen geziichtete Handelsware. Des Weiteren sind wir in der Planung eines eigenen
Gemdisegartens im Ort, welcher uns ermoglicht einen Grossteil des bendtigten Gemiises selbst anzupflanzen und mit
kiirzestem Transportweg vom Garten auf den Teller zu bringen.
Wie Sie vielleicht bei einer Wanderung schon gesehen haben, gibt es da und dort im Tal Bienenstdcke zu sehen. Die
Imker respektive deren Bienen produzieren wunderbaren Berghonig in limitierter Auflage. Im GuardaVal geniessen Sie
ausschliesslich den Honig von Scuoler Imkern und ihren Bienen. Im Belvair und im Belvedere den Honig aus
umliegenden Dorfern des Engadins und den Alpen.
Und auch die Milch kommt aus der Region. Mit der «Lataria Engiadinaisa» - kurz LESA - in Bever, haben wir eine
Milchverarbeiterin als Partner, welche ihre Milch von rund 50 Bergbauern zwischen Martina und Maloja bezieht und
zu diversen Milchprodukten verarbeitet. Die LESA ist Gibrigens auch eine der héchstgelegen Molkereien
Europas. www.lesa.ch
Nicht alles lasst sich ganzlich aus der Region beziehen und ist dennoch nachhaltig. So bieten wir beispielsweise im
Belvair und im Nam Thai Softgetrdanke der Firma Goba AG an. Die im appenzellerischen Gontenbad beheimatete Firma
stellt aus dem dort vorkommenden Mineralquellenwasser kreative Getrdanke her. Mit dem Angebot der Goba-
Getranke beriicksichtigen wir ein nationales KMU mit rund 67 Mitarbeitenden. www.goba-welt.ch
Im GuardaVal geniessen Sie anstelle von Coca Cola die wunderbaren Getranke von Vivi Kola aus Eglisau und anstelle
der Fanta eine erfrischende Gazzosa aus dem Tessin.

Die nachfolgenden Diagramme zeigen auf, dass wir alle Lebensmittel aus dem Radius 100 km beziehen. Sowie noch
die ndhere Aufteilung nach der Distanz.
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W1 - Fisch
M 2 - Fleisch
B RD 100 KM
3-Wwild
RD 50 KM
4 - Geflugel
RD 20 KM
m5- /
Delikatessen Valentin
B 6 - Molkerei
7 -Eco

6.5. Nachhaltige Hotels in der Schweiz — WHO-Ziel Nr. 17 Partnerschaften zur Erreichung der Ziele
Mit unseren Hotels sind wir auch Mitglied bei den «Responsible Hotels of Switzerland». Der Verein wurde von Hotels
fir Hotels gegriindet und bietet den Hotels, die wegweisende Projekte zur Nachhaltigkeit umgesetzt haben, eine
Plattform, um sich Gasten mit dem Wunsch nach nachhaltigen Feriendomizilen prasentieren zu kénnen.

Alle Mitglieder der «Responsible Hotels of Switzerland» leben eine 6kologische und soziale Nachhaltigkeitsphilosophie
und wollen damit den Gasten ein entbehrungsfreies und verantwortungsbewusstes Geniessen ihrer Ferien
ermdglichen. Die Plattform bietet lhnen also eine schnelle Ubersicht iber Hotels, die sich fiir Nachhaltigkeit
engagieren.

6.6. Swissstainable - WHO-Ziel Nr. 17 Partnerschaften zur Erreichung der Ziele
Swisstainable heisst das Nachhaltigkeitsprogramm von Schweiz Tourismus. Es ist das Versprechen des Tourismus, die
17 UNO Nachhaltigkeitsziele mit der Agenda 2030 zu verfolgen und gibt den Gasten Orientierung dartiber, welches
Engagement der jeweilige Hotelbetrieb, welcher die Plakette tragt, betreibt. Die BELVEDERE HOTEL FAMILIE ist
ebenfalls dabei und wir tragen mit unseren Bemiihungen bereits Level Il.

Das Level des jeweiligen Betriebes wird anhand eines Kriterienrasters ermittelt. Betriebe wie die BELVEDERE HOTEL
FAMILIE mit «Level Il - engaged» bekennen sich zu einer nachhaltigen Unternehmensfiihrung und einer fortlaufenden
Weiterentwicklung in Sachen Nachhaltigkeit. Zudem verfligen diese Betriebe liber einen anerkannten Nachweis in
mindestens einer Nachhaltigkeitsdimension.

Doch mit dem Erlangen dieses Labels ist es noch nicht getan, die Nachhaltigkeit unserer Betriebe wird fortlaufend
ausgebaut. In einem intern gegriindeten Gremium tauschen wir uns regelmassig tber Moglichkeiten zur Ausweitung
der Nachhaltigkeitsbemiihungen aus und planen die ndachsten Schritte, um unseren Teil dazu beizutragen, die
herrliche Naturlandschaft auch fur die kommenden Generationen zu erhalten.

6.7. Destination erhdlt als Erste das Label «Nachhaltiges Reiseziel» - WHO-Ziel Nr. 17 Partnerschaften zur
Erreichung der Ziele
Mitte August wurde die Ferienregion Engadin Scuol Zernez und Val Mustair als erste Destination der Schweiz mit dem
Label «Nachhaltiges Reiseziel» von TourCert ausgezeichnet. Berlicksichtig werden dabei soziale, 6kologische und
o6konomische Dimensionen innerhalb der Destination.

Als Partnerbetriebe sind wir mit unseren drei Hotels in Scuol mit im Boot und starken damit unseren
Nachhaltigkeitsgedanken in der BELVEDERE HOTEL FAMILIE. TourCert ist ein international anerkanntes Beratungs- und
Zertifizierungssystem, welches sich mit der gesamten touristischen Wertschopfungskette befasst. Wichtige Parameter
sind dabei etwa die Qualitadt der regionalen Produkte und Dienstleistungen, Gasteorientierung, schonender
Ressourcenumgang, Barrierefreiheit oder Angebote im Bereich der nachhaltigen Mobilitat.

Passend zur Zertifizierung hat die Destination zusammen mit ihren Partnern eine nachhaltige Pauschale mit
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garantiertem Naturerlebnis in und um den Schweizerischen Nationalpark zusammengestellt. «Aventira Chamanna
Cluozza» heisst die Pauschale und ist noch bis Mitte Oktober buchbar. Wenn es bis dahin nicht mehr reicht, ist es in
jedem Fall eine schone Idee fiir den ndchsten Sommer

6.8. VW ID Buzz mit kompletten Elektro-Antrieb — WHO-Ziel Nr. 7 Bezahlbare und saubere Energie
Bei der Schrittweisen Erneuerung unserer Fahrzeugflotte, welche wir fiir Gastetransporte und fiir Transporte von
Materialien fiir den Hotelbetrieb, wollen wir ebenfalls den Nachhaltigkeitsgedanken mit einbeziehen.
Fahrzeuge fir Gastetransporte, welche etwas in die Jahre gekommen sind, werden in der BELVEDERE HOTEL FAMILIE
flr Materialtransporte weiter genutzt und durch moglichst nachhaltigere Neuwagen ersetzt. Der im Herbst 2022 neu
auf den Markt gekommene, komplett elektrisch betriebene VW ID. Buzz hat sich als idealer Ersatz dafiir angeboten.
Bei dem VW ID. Buzz ist jedoch nicht nur der emissionsfreie E-Antrieb nachhaltig. Beispielsweise ist der Lenkradkranz
aus synthetischem Leder. Die Sitzbeziige, Bodenbeldge und der Innenhimmel sind aus recycelten Materialen gefertigt.
Der Stoff aus SEAQUAL®-Garn besteht zu ca. 10 % aus im Meer gesammelten Kunststoffen, die restlichen 90 % werden
aus PES (recycelte PET-Flaschen). Das ArtVelours «kECO» besteht zu 71 Prozent aus recyceltem Material. Biobasierte
Fahrzeuglacke und der Einsatz nachwachsender Rohstoffe optimieren zusatzlich die Umwelteigenschaften des ID.
Buzz. Zudem werden die Hochvoltbatterien am Ende ihres automobilen Lebenszyklus von VW zuriickzunehmen und
fir eine Zweitverwendung, beispielsweise als Stromspeicher fiir Photovoltaikanlagen von Hausern aufbereitet.

7. Massnahmen 2023 - 2024

7.1. Umbau Passarelle mit Solaranlage - WHO-Ziel Nr. 7 Bezahlbare und saubere Energie
Mit den gesammelten Geldern der Cause we care Initiative war es uns in diesem Friihjahr moglich, die gesamte Lange
der Passarelle mit einer Solaranlage auszustatten. Einige Detailinfos zur Grosse, Investitionsvolumen und den
Einsparungen:

- Grosse der Panels: 135 m2 Gesamtflache, verteilt auf 96 Platten

- Leistung: 135 kWh/ Jahr — dies entspricht dem Jahresverbrauch von drei Einfamilienhdusern mit je 4 Personen pro Jahr
- CO2 Einsparung: ca. 6000 kg/ Jahr

- Investition: CHF 120°000.00

7.2. Papierlose Lohnabrechnungen — WHO-Ziel Nr. 12 nachhaltiger Konsum und Produktion
Im HR haben wir im Laufe des Winters noch auf papierlose Lohnabrechnungen umgestellt. So erhalten unsere liber 140
Mitarbeitenden zukiinftig die Lohnabrechnungen per E-Mail zugesandt.

7.3. Papierloser Check-Out — Rechnungen per E-Mail - WHO-Ziel Nr. 12 nachhaltiger Konsum und Produktion
Noch nicht umgesetzt, aber bereits in der Planung ist eine weitere Massnahme, welche Papier einsparen wird. Wir
mochten unseren Gasten zukiinftig anbieten, auf den Ausdruck der Rechnungen zu verzichten und diese (iber das
Mobiltelefon oder unsere Tablets an den Receptionen die Rechnungen zu priifen und ihnen diese dann per E-Mail
zuzusenden.

7.4. Hotel-Flohmarkt im Frihling und zum Start der Wintersaison — WHO-Ziel Nr. 12 nachhaltiger Konsum
Mit dem Flohmarkt geben wir vielen Mobeln, Einrichtungsgegenstanden und Dekorationen, die wir im Hotel nicht mehr
bendtigen ein zweites Leben, in dem wir sie zu guten bis sehr guten Konditionen weiterverkaufen. So sind nun bereits
knapp CHF 1°000.00 zusammengekommen, welche wir zum Zwecke unseres Sponsorings lokaler Jungtalente in Sport
oder Kultur oder andere lobenswerte Initiativen einsetzen werden.
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7.5. Chemieloses Reinigen — Pilotversuch erfolgreich WHO-Ziel Nr. 6 Sauberes Wasser und Sanitadr-Einrichtungen
Reduzierung des Einsatzes von Chemikalien bei der Zimmerreinigung ist ein weiteres Ziel unserer
Nachhaltigkeitsbemiihungen in der BELVEDERE HOTEL FAMILIE. Diesen Sommer haben wir daher im Badehotel Belvair
ein Pilotprojekt gestartet und zwei Mikro-Trockendampfreiniger erworben. Die Gerate, welche nur mit Wasser ohne
Reinigungsmittel arbeiten, reinigen bedeutend effizienter und hygienischer. Dazu schonen sie noch die Umwelt. Auch
in anderen Branchen wie in Lebensmittelgeschaften oder im Gesundheitswesen kommen diese Gerate immer mehr zum
Einsatz.

Zusammen mit unserem Housekeeping testen wir die Geréate in der Praxis und haben bislang vom Housekeeping-Team
nur begeisterte Riickmeldungen erhalten. Die Arbeit mit dem Mikro-Trockendampfreiniger ist griindlicher, schneller
und schonender. Dariiber hinaus werden wir die Umwelt mit rund 30% weniger Chemie belasten und die Gesundheit
unserer Mitarbeitenden schonen, ganz abgesehen von den Einsparungen, die wir bei chemischen Reinigungsmitteln
machen kénnen. Nach erfolgreicher Pilotphase im Belvair, werden wir in der nachsten Etappe das GuardaVal mit diesen

Geraten ausstatten und im Anschluss daran das Belvedere.

7.6. Mitgliedschaft beim Verein «Scuol sainza cunfins» - WHO Ziel Nr. 10 — weniger Ungleichheiten

Der Verein «Scuol sainza cunfins» (Scuol ohne Grenzen) hat sich zum Ziel gesetzt mehr barrierefreie Angebote in der
Region Scuol zu schaffen und damit die Lebensqualitdt fir Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen in unserer
Gemeinschaft zu verbessern. Daflir wurden bereits Projekte realisiert, wie die Beschaffung eines JST-Gelanderollstuhles
und der Erwerb von DualSkis sowie die Ausbildung von Skilehrer/innen zur Begleitung beim Skifahren. Erst kirzlich ist
das Projekt «Chair in a box» entstanden, bei dem ein Rollstuhl im Skigebiet mittels EuroKey aus einer Box geholt und
zum Besuch des Restaurants ausgeliehen werden kann.

Auch die BELVEDERE HOTEL FAMILIE ist Mitglied des Vereins. Mit der mehrheitlichen Barrierefreiheit unserer Hotels
Belvedere und Belvair tragen wir zum Angebot des Vereins bei. Mit der Mitgliedschaft kénnen wir uns an weiteren
Projekten fiir eine barrierefreie Region beteiligen und durch die Expertise des Vereins weitere Optimierungen in unseren
Hotels vornehmen.

Kinder backen fiir Kinder — WHO Ziel Nr. 11

Zur Weihnachtszeit haben wir Kinder aus der Schule eingeladen, gemeinsam mit uns einen Back-Nachmittag zu
verbringen. Die gebackenen Guetzli und weitere haben wir im Anschluss zum Verkauf angeboten und die Einnahmen
kommen den regionalen Kinderbetreuungsinstitutionen zugute.

8. Massnahmen 2024 — 2025

8.1. Hotel Inside-Award - Ausgezeichnete Arbeitgeber 2025 — WHO Ziel 8: Menschenwiirdige Arbeit und
Wirtschaftswachstum
An der diesjahrigen Igeho, der Fachmessen fiir die Schweizer Hospitality-Branche, zeichnete das Fachportal «Hotel
Inside» die attraktivsten Arbeitgeber der Schweizer Hotellerie und Gastronomie aus. Unter den sechs ausgezeichneten
Betrieben ist auch die Belvedere Hotel Familie. Diese Auszeichnung unterstreicht das Engagement fir faire
Arbeitsbedingungen, Mitarbeiterzufriedenheit und nachhaltiges Wachstum.

8.2. Erhaltung unseres kulturellen Erbes — WHO Ziel 11: Nachhaltige Stadte und Gemeinden
Wasser als Heilmittel hat den Grundstein fir den Tourismus im Unterengadin gelegt. Die 1875/76 erstellt Trinkhalle in
Tarasp Nairs ist ein Architekturjuwel aus der Blitezeit des Kurtourismus. Erhalt und Restaurierung des
denkmalgeschiitzten Gebaudes bringen viele Hiirden mit sich, insbesondere in Anbetracht der Finanzierung. Deshalb
unterstitzt die Belvedere Hotel Familie mit einem Teil der Einnahmen durch den Verkauf des Hahnenwassers das
Projekt des Vereins «Pro Blivetta Tarasp». Erhalt und Restaurierung des denkmalgeschiitzten Gebdudes bringen viele
Hlrden mit sich, insbesondere in Anbetracht der Finanzierung. Deshalb unterstiitzen auch wir dieses Projekt durch die
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Einnahmen aus dem Hahnenwasserverkauf. Ein Teil des Preises fiir eine Karaffe Hahnenwasser fliesst wortwortlich in
dieses Projekt, damit auch zuklnftige Generationen dieses wertvolle Kulturgut erleben kénnen.

8.3. Ausbau Elektromobilitdt — VW ID. Buzz mit komplettem Elektro-Antrieb - WHO-Ziel Nr. 7 Bezahlbare und
saubere Energie

Im Rahmen der schrittweisen Erneuerung und Weiterentwicklung unserer Fahrzeugflotte wurde die Massnahme zur
Integration nachhaltiger Mobilitat gezielt ausgebaut. Fahrzeuge fiir Gastetransporte, die in die Jahre gekommen sind,
werden innerhalb der Belvedere Hotel Familie weiterhin sinnvoll fiir Materialtransporte genutzt, wahrend sie
gleichzeitig durch modernere und nachhaltigere Modelle ersetzt werden. Ein zentraler Bestandteil dieses Ausbaus ist
der Einsatz des Volkswagen ID. Buzz, der sich seit seiner Markteinflihrung im Herbst 2022 als idealer Ersatz fir
konventionelle Fahrzeuge im Géstetransport bewahrt hat. Der vollstidndig elektrische Antrieb ermdoglicht einen
emissionsfreien Betrieb vor Ort und tragt wesentlich zur Reduktion fossiler Energietrager bei.

8.4. Ausbau chemieloses Reinigen — Einfiihrung in Betriebe WHO-Ziel Nr. 6 Sauberes Wasser und Sanitar-
Einrichtungen
Nach dem erfolgreichen Pilotversuch im Belvair wurde das chemielose Reinigen ausgerollt und wird nun in allen drei
Hotels eingesetzt. So wird weniger Reinigungsmittel verwendet und auch die Housekeeping Crew kommt weniger mit
gesundheitschddigenden Stoffen in Kontakt.

8.5. digitale Mitarbeiter-Weiterbildungen — WHO Ziel Nr.4 Hochwertige Bildung
Wir erstellen eine Serie von Mitarbeiter Schulungen, welche individuell, im eigenen Tempo selbstdndig absolviert
werden konnen. Als erstes wurde der «Onboarding Kurs» erfolgreich abgeschlossen und wird nun von allen
Mitarbeitenden absolviert, die neu in die Belvedere Hotel Familie eintreten.

8.6. Per nos Futur mit den 3 Kriterien im F & B — WHO Ziele Nr. 12 Nachhaltiger Konsum und Produktion
Um unsere Nachhaltigkeits-Massnahmen auch in unseren Restaurants sichtbar zu machen, haben wir einen
Kriterienkatalog fuir besonders nachhaltige Gerichte zusammenstellt.
Radius: Alle Produkte, die innerhalb eines Radius von 100 km von unseren Betrieben stammen, diurfen das Zeichen
tragen.
Labels: Produkte, die ein anerkanntes Bio-Label (z.B. BIO, BIO Suisse, EU-BIO, BIO-Knospe) und/oder Demeter-Zertifiziert
sind, qualifizieren sich fir die Auszeichnung.
Kulinarisches/Kulturelles Erbe: Gerichte, deren Handwerk, Rezepturen oder Produkte zu 100% zum kulturellen oder
kulinarischen Erbe der Alpen gehoren, diirfen das Zeichen tragen.
Erfullt ein Gericht auf unserer Karte eine dieser Kriterien, zeichnen wir es mit dem «Per nos Futur» Blatt aus. Zuklnftig
werden wir diese Auszeichnungen auch auf unsere Weinkarte ausweiten.

8.7. Dine Around in allen Restaurants der BHF und in der HP enthalten — WHO Ziele Nr. 8, 12, 13
Seit dem Jahr 2025 bieten wir das Dine Around-Konzept an. Es ermdglicht den Gaste im Rahmen der Halbpension in
allen 4 Restaurants der Belvedere Hotel Familie zu essen, ohne Aufschlag. Damit ermoglichen wir den einzelnen
Restaurants durchgehend fixe Ruhetage und eine bessere Auslastung und den Gasten eine breitere Auswahl und einen
Wettbewerbsvorteil im Vergleich zu Hotels mit einem Restaurant.

8.8. Rezertifizierung GreenSign & Swisstainable Level llI
Im Sommer 2025 haben wir erfolgreich die Rezertifizierung von GreenSign durchgefiihrt und damit auch das
Swissstainable Level lll erreicht.
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9. Langfristige Ziele

9.1. Chasa Plavna—WHO ZielNr.3,6,7,8,912,13.17
Mitten in Scuol, direkt neben dem Hotel Belvedere entsteht die Chasa Plavna. Das vorhandene Geschafts- und
Wohngebaude wird durch einen Um- und Ausbau vergréssert und das Grundstick an bester Geschéafts- und
Aussichtslage optimaler genutzt. Hinzu kommt ein 6ffentlicher Begegnungsplatz mit neuer Fussgdngerpassage ins
Unterdorf. In der Chasa Plavna entstehen Wohneinheiten, Serviced Apartments, Ladenflachen, Blirordumlichkeiten, ein
Kinder- und Familienbereich sowie ein gastronomisches Angebot. Das Gebdude erhdlt einen Anschluss ans Bogn
Engiadina und ans Hotel Belvedere.

Damit leistet die Belvedere Hotel Familie einen wichtigen nachhaltigen Beitrag zur Erhaltung der touristischen
Attraktivitdt der Region. Durch neue Betten, ein neues Produkt (Serviced Appartements), welches es bisher in diesem
Umfang in der Region nicht gibt, werden neue Arbeitspldtze geschaffen, die Angebotspalette in der Belvedere Hotel
familie aber auch in der Region erweitert. Integrierter Bestandteil ist eine nachhaltige Bauweise, Versorgung liber
Photovoltaik und weitere erneuerbare Energien wie der hier vorherrschenden Wasserkraft.

9.2. digitale Weiterbildungskurse / Online-Schulungen — WHO Ziel Nr. 4
Um die Mitarbeitenden stetig weiterzubilden. Wollen wir zukiinftig Online-Schulungen anbieten, die fachliche
Kompetenzen erweitern, Destinationskenntnisse fordern, auch Vision und Leitbild der Belvedere Hotel Familie
wiedergeben, weniger Sprachgebunden sein und individuell im eigenen Tempo durchgefiihrt werden kénnen. Das
Projekt wird Abteilungsiibergreifend durchgefiihrt und von der HR Abteilung im Lead gefihrt.
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10. Anhang

- Umweltprogramm Belvedere Hotel Familie

MachhaltigheitsaktivitSten kommunizieren Marketing pendent Kontinuierlich

MH-, CSR-, Umweltbericht erstellen Admin | NHEA

Erfassung und Bew ertung Energielieferanten Technik Mai 24
Umstellung auf energiesparends Gerste Technik Mai 23 Kontinuierlich

Erstellen eines Energickonzeptes [Ladestruktur. Heizung), Spitzenlast Management Technik ! HHEA Jan 22

Chemieloses Rerigen au neterenBeebausneten iR Maizs
‘weitgehende Umstellung auf automatizches Abschalten der Beleuchtungim rickw ertigen Bereich Technik Jun 22
‘warung der Liftungzanlagen und Stromanlagen jghrlich Technik Mai 23 Kontinuierlich
Erstellen Kaonzept nachhaltige Gebiudeausstattung [Heizung, warmw asser, Luft, Kslke, Stram) Technik ! NHEA Apr 22
Umiriistung auf energiesparende Leuchtmittel Technik Jan 21 pendent Kontinuierlich
Erhebung des wasserverbrauches [jshrlich, digital, gesamt und pro LM] Technik Mai 23 pendent Kontinuierlich
‘wazser- Trinkqualitst regelmEssig priifen Technik Mai 23 pendent Kontinuierlich
Manitaring Abfallaufkammen Technik | NHEA Mai 23 pendent_erledigt

HSKITechnik Mai 24
HSK Aug 22

Reception! GL{ Admin  Mai 22
F&ENHEANGL Mai 22 Kaontinuierlich
Technik Mai 23 kontinuierlich

Fieduktion von Foodw aste (keine Buffets, Personaleszen new denken)

Kulinarisches Erbe mehr hervarkehren - "per nos futur” im F&E F&E! NHEA
mehr Romanizch in unserem tiglichen Gebrauch [F&B, Gistekommunik ation) F&E! NHEA Mai 24 pendent kontinuierich

Lieferantenbrief zur Reduktion von Plastik- und Einweguerpackungen AdmindMNHES
“per nos futur im FAE - Kanzept verankern (Radius, Bio, Labels, Handwerk, etc.] F&EINHEA

. jghrliche Genusswoche mit einhieimizchen Produzenten F&B ! NHEA Mai 23 pendent kontinuierich
H Errevernung der Fahrzeugflatte auf E Mabilitst GL { NHEA ! Technik D=z 22 pendent kantinuierich

Mitarbeiterzufriedenheit evaluieren HR Manager pendent_kontinuierich
1 CM kamplett digitalisieran HRMGM Manager Apr2d
HR Manager NHEA Apr2d

GLtalle Aprd

Fliachtlinge ! Benachteiligte intearieren [Auvrana, Buttega, Glocalraats) MHEAMHRM Mai 22 pendent Kontinuierlich
H Begleitetes einarbeiten | Buddy Sustem umsetzen HRM pendent Kontinuierlich
i Dias Hotel erhebt regelmassig Daten zur Bezchaftigungsstukiu MHEAHRM pendent Kontinuierlich

i Planung und Umsetzung neuer Hotelprajekte [nachhaltiges Bauen) R NHEA kantinuierlich
1 Kantinuierlicher Verbeszerungsprozess zur Kostensenkung und Ertragsoptimisring GL!NHEA pendent_kontinuiztlich
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Kiichenphilsophien der Hotels

BELVEDER

‘q

NN

UNSERE KUCHEN PHILOSOPHIE
«PASCHIUN ART CULINARICA ALPINA DA RENE STOYE»

«Paschiun art culinarica alpina» ist die Philosophie von René Stoye,

die das GuardaVal Kiichenteam tiglich umsetzt.

m Winter 2013 haben wir begonnen, newe Wege im
Guardaval zu beschreiten. Das Haus ist Inbegriff fir
die Bauweize Graubdndens und damit awch Symbo
fr Tradition, Unberiihrtheit und Leben mit den Gewal-
ten der uns umgebenden Bergwelt Auwch die Kiche
widerspiegelt das Reduzieren auf

. was uns die
Matur schenkt mit reinen, unverfdlschten Zutaten, den
Milhen des Erarbeitens der Gerichite von der Ernte
bis zum fertigen Teller und den Diften, die uns an die
Kindheit erinmern mit ihren Schmorgerichten, Wurzel-
gekochtem und den Sissigkeiten

gemisen, Ei
Wir fingen an, alles wegzulassen, was nicht in den
Alpen zu finden ist. Wir suchten Produzenten, Erzeu-
ger und Rohstoffe in immer kleineren Kreisen um uns
hierum und fanden heraus, dass nicht nur die Qualitit
der Produkte stetig wuchs, sondern auch der Wert
der Gerichte fir das Wohl unserer Giste stieg. Denn,
je kiirzer die Transportwege in unsere Kiche wur-
den, desto mehr Lebendigkeit und Energie wiesen
die Produkte auf und desto mehr waren sie geladen
mit der Urkraft der machtigen Bergwelt, die uns hier

umgibt. Das starke Licht, die saubere Luft, das reine

Wasser und der mineralische Boden steckt in allem,
was wir hier aus der Region verarbeiten. Und genau
das wollten wir. Micht einfach gut kochen und Speisen
kreieren, die gut aussehen und modern sind, sondem
uns gut tun, kirperich und seelisch. 5o werzichten
wir auf Meeresfische, das Fleisc mt aus dem

Tal, dem Appenzell oder aus der Jagd unserer Tiroler
Machbarn. Wir verarbeiten keine exotischen Lebens-

mittel, die weite Transporte hinter sich haben, arbei-
ten mit Techniken, die hier eine lange Geschichie
haben und bereiten nahezu alles aus Rohprodukten

hier in unserer Kiche zu und lehnen Fertig- und Halb-
fertigprodukie strikt ab.

MNun haben wir unserer Kliche einen Mamen gege-
ben, der die Anspriiche an uns und unsere kulinari-
sche Arbeit benennt — Paschiun art culinarica alpina.
Ein Romanischer Mame, denn auch hier wollen wir
zeigen, dass wir ganz nah an unserer Wirkungsstitte
bleiben. Frei ibersezt bedeutet es, dass wir im Guar-
daWal die Leidenschaft fir die Kochkunst des Alpen-
raumes leben und vermitteln. Die Leidenschaft treibt
uns an, die Kiche der Alpen zu ergrinden, kom-
promisslos nur hiesige Produkte zu verwenden und
alles von Hand zuzubereiten. Die Kunst steht il

Handwerk, aus oft einfachsten Produkten etwas ganz
Besonderes zu machen. Mit wenig viel zu emreichen.
Und schliesslich die Alpenkiche, die ihren Reichtum
nichit in der immer verfigbaren Vielfalt offenbart, son-
derm, die uns mit ihrer Fillle an kosmischer Enen
und wohltuenden Einfachheit fasziniert

Entdecken Sie im Wechsel der Jahreszeiten ein spe-
zielles Menu, das wir Aventira Art culinarica alpina
nenmen. Dies ist dann die Entdeckung aus Ihrer Sicht,
die [hnen spannende Geschichiten des Alpenraume
auf kulinarische Weise ndher bringt. Lassen Sie sich
von unserer Paschiun anstecken und scheuen Sie
sich micht, nach den Geschichten himter den Gerich-
ten zu fragen ...

Gault:Millau
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Unsere Kuchenphilosophie

«Il1 dalet pur» - der pure Genuss

Regional mit weltoffenem Blick, innovativ und nachhaltig — das sind nur ein paar
Schlagwaorter, mit denen wir unsere Kuche im Hotel Belvedere beschreiben kénnen.
«ll dalet pur» heisst frei Ubersetzt «der pure Genusss, ist reduziert auf das, was zahit.

Die Produzenten sind melst aus dem Tal, wenn
nicht, aus der welteren Umgebung bis Ins Un-
terland, wir pflegen personliche und freund-
schaftiiche Bezlehungen zu den melsten unserer
Lieferanten. Wir schatzen 1hr Handwerk, thre
Leldenschaft far gute Produkte und thr Streben,
stets das Beste aus allem herauszuholen — so wie
wir selbst uns das auch immer vornehmen.

Der Saal verstromt den Atem des Grand Hotels,
die Tische sind In prachtigem Weiss gedeckt,

das bunte Trelben macht das Haus lebendig und
das Essen zum geselligen Hohepunkt des Tages.
Essen ist Leldenschaft und lasst die Zelt verklrzen
— weckt die Sinne und die Liebe ...

Gute Produkte, Freude am Essen und Geselligkett
— das erzeugt die Muslk auf dem Teller. ich liebe
es, Gerichte schtn und frisch zu prasentieren. Als
Familienvater welss Ich, wie wertvoll gemelnsame
Zelt Ist und nirgends Ist man so fest vereint, wie
am gedeckten Tisch.

Die melste Zelt meines Berufslebens verbrach-
te Ich In Spanien, wo dle Kultur des Essens mit
allem verschmilzt und so wichtig Ist. Das hat
mich gepragt und daraus st elne Kache, die
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meln Herz tragt und die In Jedem Gericht melne
grosste Konzentration widerspiegelt. Gesund Ist
sle obendreln, denn nichts tut besser als der gute
Geschmack, der uns zu Kindern werden lasst!

Ich suche nicht den <etzten Schrel» oder das
«Spektakulare», bleibe leise und beschelden. Es
wird viel geschmori, eingeweckt, richtig gekocht.
Handwerk wird grossgeschrieben, die Topfe
qualmen, das Flelsch Ist gebraten und der Telg
bekommt die Zelt, die er braucht, um perfekt zu
sein. ich bin Koch mit Letb und Seele und machte
melnen Gasten stets das Beste schenken.

Das Angebot wechselt taglich, meine Lieblingsge-
richte verwellen langer auf dem Menu. Jede Saison
hat seine Hohepunkte, welche wir In besonderer
Welse prasentieren. Mit melner Koche <ll dalet par»
nehme Ich Ste mit zurick zum Kern des Geschma-
ckes, zur Einfachhelt des Besonderen.

Ich wonsche thnen von Herzen viel Freude am

puren Genuss und danke Ihnen, dass Sle unser
Gast sind

Ihr Henning Malinowski
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. «Il gust dal sud»

Unsere Kuchenphilosophie

Hausgemachte Pasta, cremiger Risotto, gegrillter Fisch,
knackige Salate, susse Friichte...

Das ist die Lust am Genuss — die Art zu leben.

Lieben Sie die Diifte des Stidens? Dann sind Sie bei uns
im Bistro Belvair genau richtig. Ich nehme Sie mit auf
eine Reise zu den Geschmackern des Mittelmeeres.
Entdecken Sie die Fiille und den unendlichen Reichtum
der Natur, des Meeres, der Walder, der Wiesen und Berge
e —frisch zubereitet und schnorkellos. Konzentriert auf das
Wesentliche und mit viel Handwerk zubereitet, geniessen
Sie ein schmackhaftes Angebot. Jedes Gericht ist geladen
mit der Warme des Siidens, lasst Sie schwarmen und
traumen.

Der Siiden ist meine Heimat und die Kiiche trage ich im Herzen. Es ist eine geradlinige Kiiche -
einfach und den Produkten gewidmet. Sie ist emotional und nicht rational. Essen ist Leben und essen
ist gesund - so lange man geniesst. Und zu einem guten Gericht, gehort ein gutes Glas Wein, ein
gutes Gesprach und die Zeit firs Nichtstun.

«Il gust dal stid» ist das Resultat meiner Suche nach Authentizitat
und Ehrlichkeit, ist Ausdruck meiner Liebe zum Kochen.

Mit viel Respekt und Sorgfalt entstehen unsere Kostlichkeiten in
g"(/"v ; Handarbeit und mit Liebe kommt jedes Gericht zu Ihnen auf den
Tisch. Die Produkte fiir die Gerichte stammen aus nachhaltiger

Produktion, viele einheimische Erzeuger und Produzenten tun
z taglich ihr Bestes, um Ihnen den perfekten Geschmack zu schenken.

Das Ambiente ist ungezwungen, der Raum hat Stil und Moderne.
Der Tisch ist einfach gedeckt und eckig - die Teller sind rund.

Ich winsche lhnen einen guten Appetit
und danke Ihnen, dass Sie unser Gast sind.

Herzlichst Ihr s

Vinicio Guedes, Kiichenchef .
® -
Qo
. ‘.

BELVAIR
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- Plakat Solarpanels

UNSERE PASSERELLE
PRODUZIERT JETZT STROM

Ein Teil unseres «Cause-We-Cares-Fonds ist fiir Investitionen in hoteleigene
nachhaltige Projekte vorgesehen. Daraus konnten wir nun die neue
Photovoltaik-Anlage entlang der Sudfront der Passerelle ermoglichen.
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Auf einer Gesamtflache von 135 m?2 sind Die Anlage erbringt eine Leistung von 13'000 kWh
96 Photovoltaik-Panele entlang der Stidfront pro Jahr — dies entspricht dem Jahresverbrauch
der Passerelle verteilt. von drei Einfamilienhausern mit je 4 Personen.
1
sSma
—.
Durch diese Stromproduktion werden rund Fiir diesen Beitrag fur eine nachhaltigere Zukunft
6000 kg COz im Jahr eingespart. haben wir CHF 130'000.- investiert.
SO FUNKTIONIERT «CAUSE WE CARE>» _
*
™ %
—
e
anm
| CARE WE CARE CAUSE WE CARE
‘Wir verrechnen CHF 1.- pro Wir verdoppeln deinen Beitrag Aus dem Fonds kompensieren wir die Emissionen
Erwachsenen / Macht fur und legen zusatzlich CHF 1- In deines Aufenthaltes mit myclimate. Gleichzeitig
«Cause We Cares. Damit unseren «Cause We Cares-Fonds Iinvestieren wir in lokale Klimaschutz- und
kompensierst du einen Teil fiir Klimaschutz und Nachhaltigkeit.  Machhaltigkeitsmassnahmen. So ist dein Aufenthalt
deines Aufenthaltes. bel uns zuklnftig nech kliimafreundlicher.

OF SWITIFRLAND
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